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Sou Eraldo Félix, profissional com sólida formação acadêmica em Análise de Sistemas, com MBA em Jornalismo 
Digital, MBA em Comunicação e Marketing em Mídias Digitais. Com mais de 20 anos de experiência em TI, me 
destaco como um especialista em negócio, comunicação e marketing digital, acumulando mais de uma década 
dedicada a essas áreas. 

Habilidades 
 Comunicação e Marketing Digital 
 E-commerce (B2B e B2C) 
 Consultoria de Negócios Digitais 
 Análise de Sistemas 
 Análise de Negócios 
 Gestão de Mídias Sociais 
 UX & UI  
 Adaptação às Mudanças 

 Inbound Marketing 
 Gestão de Mídias Sociais 
 Copywriting 
 Sales Marketing 
 Design Digital e Gráfico 
 SEM & SEO 
 Publicidade Online 
 Espírito Empreendedor 

 Produção e Gestão de 
Conteúdo 

 Gestão Estratégica de 
Projetos 

 Marketing e Growth 
 Relacionamento e 

Liderança 
 

Experiência 
 
SETEMBRO/2016 – ATUAL  

Consultor de Negócios Digitais/ Eraldo Félix Comunicação e Marketing Digital 
Consultoria especializada em desenvolvimento de projetos para e-commerce, web e marketing digital. Web design, 
design digital e gráfico. Gestão de mídias digitais, web analytics, desenvolvimento de sites, hotsites, blogs e lojas 
virtuais. 

ABRIL/2023 – ABRIL/2024 

Analista Web / Basis Tecnologia da Informação/ RJ 
Gestão do portal da Agência Nacional do Petróleo - ANP. Implantação de Identidade visual do Gov.BR nos Painéis 
Dinâmicos da ANP. Desenvolvimento de protótipos em projetos de sistemas da Agência Nacional de Petróleo, Gás e 
Biocombustíveis. 

DEZEMBRO/2019 – ABRIL/2023 

Analista Web / Datainfo Soluções em TI/RJ 
Gestão do portal da Agência Nacional do Petróleo - ANP. Manutenção de recursos em CMS Joomla. Planejamento de 
implantação de nova identidade visual do portal, a partir do projeto Gov.BR, na plataforma Plone. Implantação de 
Identidade visual do Gov.BR nos Painéis Dinâmicos da ANP. 

JULHO/2018 – OUTUBRO/2018 

Designer / G-Click 
Criação de peças gráficas para campanhas offline e online. Criação de vídeos para o canal do YouTube da empresa. 
Desenvolvimento de Landing Pages. Gestão do RD Station 

  



 

Educação 
 MBA Gestão de Projetos e Metodologias Ágeis / Faculdade Descomplica/RJ - Previsão: DEZ/2026 
 MBA em Jornalismo Digital / Faculdade Descomplica/RJ - DEZ/2025 
 MBA em Comunicação e Marketing em Mídias Digitais / Estácio /RJ - OUT/2016 
 Análise de Sistemas / FAETERJ-Rio /RJ - DEZ/2014 
 Técnico em Informática / Escola Técnica Estadual República - FAETEC /RJ - DEZ/1998 

Idiomas 
 Inglês – Aplicado/Intermediário. 

Cursos e Certificações 
 BOOTCAMP MACHINE LEARNING PARA INICIANTES - DIO / NEXUS- 2026 
 CURSO DE AUTOMAÇÃO DE MARKETING  - SANTANDER- 2026 
 BOOTCAMP AUTOMAÇÃO COM N8N  - DIO / SANTANDER- 2025 
 CURSO DE  UX CRIATIVO: DESIGN DE INTERFACES QUE CONECTAM – ORANGO SENAC - 2025 
 CURSO DE PRODUÇÃO CULTURAL – ORANGO SENAC - 2025 
 CURSO DE GPT PARA AUMENTO DA PRODUTIVIDADE – CURSO LIVRE DESCOMPLICA – 2024 
 CURSO PROFISSIONAL DE MARKETING DIGITAL – CURSO LIVRE DESCOMPLICA – 2024 
 FOUNDATIONS OF USER EXPERIENCE (UX) DESIGN – COURSERA / GOOGLE - 2024 
 UX WRITING PARA TRANSFORMAÇÃO DIGITAL – ENAP - 2024 
 CURSO DO SHAREPOINT – ESCOLA DO TRABALHADOR 4.0 – 2024 
 DESIGN CENTRADO NO USUÁRIO – PUCRS – 2024 
 SEGURANÇA DE APLICAÇÕES – EDUCAWEB – 2024 
 CURSO DE INFOGRÁFICO - ESTÚDIO KANNO DE INFOGRAFIA LTDA. – 2020 
 CURSO PORTAL GOV.BR – ENAP – 2020 
 TREINAMENTO UX WRITING - BRUNO RODRIGUES | CONJUNTO DE IDEIAS – 2020 
 CURSO AGI - INBOUND SALES E MARKETING PARA AGÊNCIAS – SAAPRO – 2019 
 WORDPRESS NA PRÁTICA - ROCK UNIVERSITY – 2019 
 CERTIFICAÇÃO DE MARKETING INICIAL PARA AGÊNCIAS – RD UNIVERSITY- 2018 
 CERTIFICAÇÃO DE PRODUÇÃO DE CONTEÚDO PARA WEB – ROCK UNIVERSITY – 2018 
 ALL IN EMAIL MARKETING MÓDULO AVANÇADO - ALL IN MARKETING CLOUD – 2018 
 BASICS OF SCRUM, AGILE AND PROJECT DELIVERY – SCRUMSTUDY – 2018 
 CERTIFICAÇÃO AGÊNCIA DE SUCESSO – RD UNIVERSITY- 2018 
 CURSO DE CONSULTOR MARKETUP – 2018 
 ESCOLA DE CRIADORES DE CONTEÚDO – YOUTUBE – 2016 
 CURSO DE PROGRAMAÇÃO PHP – FAETEC - 2014 
 CURSO HTML5 - HOMOLOGADO PELO W3C – MICROSOFT – 2012 
 CURSO DE MICRO EMPREENDEDOR INDIVIDUAL – SEBRAE – 2010 
 GESTÃO DE TECNOLOGIA E RECURSOS HUMANOS – FGV – 2010 
 CEI - CERTIFICAÇÃO DESIGN 1, 2 E 3 – SOS EDUCAÇÃO PROFISSIONAL – 2007 
 CEI - CERTIFICAÇÃO MICROSOFT OFFICE 2003 - SOS EDUCAÇÃO PROFISSIONAL – 2007 
 CURSO DE COMPUTAÇÃO GRÁFICA – FAETEC – 1999 
 CURSO TÉCNICO EM PROCESSAMENTO DE DADOS - FAETEC – 1998 


